
回 答 書 
 

業務名 多賀城市特定保健指導委託業務（集団特定健康診査分） 

番号 質問項目 質問事項 回答事項 

１ 初回面接分

割実施につ

いて 

 

初回面接の分割実施に係る実施人

数単価とは報酬的な意味合いのも

のなのか？又は血液検査結果が揃

ってその結果をもとに初回面接を

成立させるための電話などの料金

ということになりますでしょうか。

健診時に初回面接分割実施として面談を

した実施人数に対する、報酬的な意味合

いです。 

なお、初回面接分割実施の１回目は、特

定保健指導の対象と見込まれる者に対し

て把握できる情報をもとに実施するた

め、健診結果が出揃った後、対象外と判

明する場合もあります。 

２ 分割面談は健診時のどのタイミン

グでおこなっておりますでしょう

か（全終了後、血液検査終了後、レ

ントゲン検査の待ち時間等）。又、

初回面接に誘導するのは多賀城市

様になりますか？それとも受託業

者になりますか？ 

健診実施事業者や会場による調整が必要

なので確定ではありませんが、令和６年

度は採血後に実施しました。 

健診会場で確認できる情報から面接対象

となる判断と面接場所までの誘導は、基

本的には、本市で実施することを想定し

ています。 

３ 集団健診での分割面談実施で平日、

土曜日、日曜日及び祝日において４

時間並びに１日がそれぞれ何日間

令和６年度において実施されまし

たでしょうか。 

令和６年度は健診日数１８日間中１３日

（内訳：平日８日、土曜日２日、日曜日

３日）、各々終日で実施しました。 

健診実施場所や健診対象地区の過去特定

保健指導対象者数の実績などから、受託

事業者へ配置人数の調整を相談したいと

考えています。 

４ 集団健診から特定保健指導を終了

した人数がＲ５年度で動機１０９

名、積極２３名となっていますが分

割面談を実施できた人数は積極・動

機それぞれ何名になりますでしょ

うか。 

令和５年度の終了者数のうち集団健診会

場で初回面接分割実施を行ったものは、

動機付け支援５４名、積極的支援１３名

でした。 



５ 対象者デー

タのやりと

りについて 

対象者のデータ入手方法ですが多

賀城市様と弊社とを繋ぐ専用のス

トレージ使ったやり取り（Ｂizスト

レージというものを弊社は使用）で

させていただくことは可能でしょ

うか。 

ネットワークストレージサービス利用例

はあります。仕様書内の多賀城市個人情

報取扱特記事項の遵守を基本として、シ

ステムのセキュリティ情報や個人情報に

関する組織内管理教育体制なども含め総

合的に判断します。 

６ 対象者デー

タ提供時期

及び募集通

知について 

集団分の対象者データは全員分７

月にお預かりできるという認識よ

いでしょうか。又、募集案内のチ

ラシは７月の結果発送時に間に合

うように多賀城市様に納品になり

ますでしょうか。それとも封入封

緘をして弊社より投函でしょう

か。 

健診結果データ提供時期ついては健診事

業者との調整になるため未定ですが、令

和６年度は本市に結果到着後の７月中２

回に分けて提供しました。 

対象者への初回募集案内は健診結果に同

封し発送することを想定しており、健診

結果の通知発送準備を踏まえると、５月

中に案内作成と本市への納品をいただく

ことが必要になると考えています。 

７ 利用勧奨に

係る専門職

の派遣につ

いて 

電話勧奨を弊社で実施させていた

だこうかと考えておりますが弊社

専門職を多賀城市様に派遣して架

電させていただくことは可能でし

ょうか。 

原則不可です。本仕様では、通信費、人

件費、連絡回数、実施場所や対象者の生

活状況に合わせた架電時間の工夫等を踏

まえ、組織内で実施できる勧奨方法で、

ご提案いただくことを想定しています。

多賀城市役所からの架電は、電話料金等

の支払い、折り返しの連絡や土日・夜間

対応も含め十分な内容の企画提案が必要

となります。当該企画提案内容を確認し、

協議で解消可能な範囲かを検討すること

となります。 

一部再委託の協議により対応していた

だくことは可とします。 

 

 
                          令和７年３月６日 

多賀城市保健福祉部健康長寿課 


